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Introduction 

À votre service 

Déjà un an pour moi à la présidence de cette belle 
association qu’est la nôtre!  Évidemment, je suis fier 
du travail accompli autant par les membres du 
comité de direction que par la participation 
enthousiaste de tous les membres à nos divers 
événements. 

Nous venons tout juste de terminer notre année 
2009-2010 avec un dîner-conférence mémorable 
auquel ont assisté 90 personnes.  Beaucoup de nos 
fournisseurs/partenaires d’affaires étaient 
également  présents et ont apprécié partager ce 
temps avec nous. 

Nos belles réussites de l’année 2009-2010 nous 
donnent beaucoup d’énergie afin de continuer à 
vous offrir des événements qui seront à la hauteur 
de vos attentes pour la saison prochaine. 

La belle saison arrive rapidement et j’espère que 
vous en profiterez pleinement.   

Au plaisir donc de vous revoir tous en grand 
nombre à notre tournoi de golf du 13 septembre 
prochain. 

Pierre Pinard 
Président 

 

Réunions du mois 

Comité exécutif 
12 mai 2010, 12 h à 14 h 
Restaurant Da Pizza à Nizza 
Pierre Pinard, 514-878-8897 

Comité des finances 
17 mai 2010, 12 h à 14 h 
Luc Mailhot, 514-925-6345 

Comité des petits et moyens bureaux 
21 mai 2010, 13 h à 15 h 
Prévost Fortin D'Aoust 
Manon Désy, 514-954-3533 

Comité des directeurs généraux 
26 mai 2010, 15 h à 18 h 
Manon Brosseau, 514-987-2720 

 

Activités locales 

Diner conférence 
18 mai 2010, 12 h à 14 h 
Club St-James 
Pierre Pinard, 514-878-8897 

 

Votre bulletin 

Voici notre dernier bulletin pour cette année.  Nous 
reprendrons la publication à l’automne.  Je tiens à 
remercier tous ceux qui nous ont transmis des 
articles ainsi que nos fidèles lecteurs.  Un merci 
particulier à Mireille Dufault pour sa collaboration 
durant la dernière année.  Bon été et bonnes 
vacances à tous. 

André Beaupré 

 

Conférence ALA Boston 

En plus de profiter de la splendeur de Boston au 
printemps ainsi que l'hébergement si bien situé au 
bord de la Rivière Charles, en plein coeur de la ville, 
les quatre jours de conférence m'ont permis de 
rencontrer d'autres professionnels de mon domaine 
et d'échanger des idées avec eux.  Le contenu des 
séminaires était très intéressant et m'aidera 
énormément à effectuer mes tâches.  J'ai aussi eu 
l'occasion de nouer des liens avec des membres du 
groupe ALA Québec.  L'expérience fut des plus 
enrichissantes et je suis très reconnaissante d'avoir 
été récipiendaire de cette bourse. 

Maria Rinaldi 

Ce fut toute une expérience pour moi de participer 
à ma première conférence à Boston.  Cela m’a 
permis de renouer les liens avec certains membres 
de notre section dans un contexte différent. De 



 

plus, j’ai grandement apprécié la session 
d’échange d’idées avec d’autres gestionnaires en 
RH; cela m’a permis de découvrir d’autres horizons 
et de rencontrer des personnes intéressantes. 

J’ai été ravie par la diversité et la quantité de 
sessions d’information offertes. Celles-ci couvrent 
une multitude de sujets et sont présentées par des 
professionnels nettement qualifiés. Il faut également 
préciser qu’elles sont très intéressantes, captivantes 
et instructives. J’ai notamment aimé la conférence 
«Handling Bad Behavior » présentée par Robert 
Murney, lequel met l’emphase sur la différence 
entre les intentions et leurs impacts. 

J’ai également apprécié la conférence intitulée 
« Something for Nothing : Dealing with the 
Entitlement Mentality » telle que présentée par 
Bruce S. Wilkinson, où il suggère des pistes pour 
éviter la « culture of entitlement ».  Il recommande 
aux employeurs, entres autres, d’avoir une politique 
visant la responsabilisation des employés car, 
d’après lui, « What gets measured gets done ». 

Finalement, je suis sortie enthousiasmée par la 
conférence de fermeture «Living an EXTRAordinary 
life within you», présentée par Matt Roloff.  M. Roloff 
parle de ses propres défis en tant que petite 
personne et réussit à nous convaincre que nous ne 
devrions pas nous imposer de restrictions reliées à 
nos limitations physiques, mais plutôt nous efforcer 
d’améliorer nos talents. 

Les conférences ont nettement apporté des 
solutions pratiques que nous pouvons appliquer 
pour nous aider à faire face aux problèmes de 
gestion de toutes sortes. 

En conclusion, le salon des exposants était 
particulièrement accueillant et offrait une occasion 
extraordinaire d’échanger sur des sujets d’intérêts 
communs. Cela favorisait l’acquisition de nouvelles 
connaissances, et de ressources nécessaires à la 
saine gestion de nos cabinets. 

En résumé, cette conférence a surpassé toutes mes 
attentes; je tiens à remercier ALA Québec de 
m’avoir accordé cette bourse et la chance 
d’assister à cette conférence, qui s’est déroulée 
dans une ambiance sympathique, conviviale et 
divertissante. 

Jackie Chan 

Grâce à la bourse de l’ALA et de Robic, j’ai pu 
assister à ma 5e conférence annuelle de l’ALA 
International à Boston. 

Mon expérience des conférences précédentes m’a 

permis de faire une meilleure sélection des 
conférences à préconiser cette année. J’ai assisté 
entre autres à une conférence intitulée « PDA’S, 

Blackberries & I Phones – How to Manage Their Use 
to Avoid Employment Problems ». Ce fut une 
excellente conférence qui m’a fait réaliser qu’il est 
nécessaire d’actualiser nos politiques relatives à 
Facebook et à Internet. Le conférencier a donné 
des exemples d’employés qui ont mis leur cabinet 
en mauvaise position par le biais de Facebook. 
D’ailleurs, avant mon départ de Montréal, je lisais 
justement un article sur le cyberflanage. Nos 
cabinets ne sont pas à l’abri de cela, donc la 
conférence était de mise et elle m’a été fort utile.  

Il y a toujours des conférences gagnantes comme 
celles portant sur le leadership ou le « safe stress » 
qui ne sont pas nécessairement nouvelles mais qui 
nous apportent des outils supplémentaires afin de 
mieux agir dans différentes circonstances. Une 
autre excellente conférence qui a retenu mon 
attention est celle de  « handling bad behavior ». 

Après chaque conférence, nous avons 
l’opportunité d’échanger avec nos collègues de 
Montréal qui assistent aux mêmes conférences. 
Nous revenons à Montréal motivés, et avec des 
tâches à ajouter à notre agenda!   

Un événement international n’est jamais de tout 
repos. Parmi les  conférences, les vendeurs et les 
invitations des fournisseurs à des soirées, nous 
n’avons pas beaucoup de temps pour visiter, 
surtout si vous êtes comme moi et aimez magasiner! 

Pour ceux et celles qui assisteront à la conférence à 
Orlando l’année prochaine, n’oubliez pas 
d’apporter de bons souliers de marche.  

Merci encore à l’ALA pour cette bourse et à mes 
collègues de Montréal pour la magnifique semaine 
passée en leur compagnie. 

Martine St-Pierre 

Boston, quelle ville magnifique! 

Ma dernière visite à Boston remonte à plusieurs 
années et à cette époque, la circulation y était 
dense et la construction démente. 

Seize ans de travaux et plus de 20 milliards $ plus 
tard (ma source étant un chauffeur de taxi), la ville 
est aujourd’hui dotée d'autoroutes souterraines;  
plusieurs parcs ont aussi été aménagés. Cette 
métropole ressemble étrangement à Montréal 
avec ses quartiers chinois et italien et sa population 
des plus accueillantes. Tout comme Montréal, le 
« feeling » est européen et contrairement à 



 

certaines villes américaines de la côte est, pas du 
tout « british ». L’architecture de ses nombreux 
« centre-ville » est intéressante avec ses édifices 
modernes érigés parmi des bâtiments plus que 
centenaires. Contrairement à Londres, le tout 
s’harmonise bien et à l’instar de Paris, une certaine 
continuité architecturale semble avoir été 
respectée. 

Si vous et votre conjoint(e) désirez découvrir Boston 
(sans les enfants), optez pour un tour en Trolley. 
Vous pourrez ainsi faire un survol de la ville et 
retourner, par la suite, visiter les lieux qui auront 
attiré votre attention. 

Côté bouffe, aucun problème, vous y trouverez 
d’excellents restaurants. 

Quant à la conférence, mon opinion est plutôt 
mitigée. Plusieurs sujets captivants, par contre 
d’autres, totalement inadéquats. À mon avis, 
certains de nos avocats, dirigeants et associés 
directeurs se doivent d’assister à ces conférences 
(ou sessions de formation) afin de mieux 
comprendre nos réalités quotidiennes. 

Lors de ces conférences, la première chose que 
vous réalisez est que tous les administrateurs de 
cabinet (gros ou petits) vivent sensiblement les 
mêmes problèmes. De là l’intérêt à discuter entre 
collègues de nouvelles façons de faire ou de 
nouvelles idées. Pour ce qui est du réseautage, rien 
à dire, ce fut parfait. Cependant, certaines des 
conférences s’adressant à des gens ayant au moins 
5 à 6 ans d'expérience, étaient tout à fait 
inadéquates et pas suffisamment poussées. 
Décevant! 

La plus mémorable des soirées fut, selon moi, celle 
de mardi soir. Dominique Codère, directrice des 
ventes chez Promatek, a reçu les membres de la 
délégation québécoise et leur conjoint(e) à un 5 à 
7 qui s’est tenu dans un restaurant italien. 
Événement bien arrosé où on nous a servi 
d’excellents hors-d'oeuvre. Immédiatement après, 
nous fûmes conviés par notre président, Pierre 
Pinard, à un dîner qui eût également lieu dans un 
restaurant italien où une fois de plus le plaisir était 
au rendez-vous. Quoi de mieux que rires, vins et 
plaisanteries en compagnie de gens 
extraordinaires! 

Bien que les journées aient été assez bien remplies, 
j’en retire une belle expérience et je suis surtout 
heureux des liens créés avec mes collègues des 
autres cabinets. 

Luc Mailhot 

Activités internationales  

Conférence Annuelle ALA 
3 au 6 mai 2010, 09 h à 17 h 
Boston 
Pierre Pinard, 514-878-8897 

 

Nos conférenciers de la dernière 

année.  

Voici un récapitulatif des sujets traités, dans la 
section du Québec, au cours de l’année qui vient 
de se terminer : 

18 mai 2010 : Pierre Lavoie, Osez sortir de votre zone 
de confort pour réaliser de grands défis!  

27 avril 2010 : Céline Bareil, Dans la turbulence du 
changement, interprétez les réactions et agissez 
judicieusement 

9 mars 2010 : Isabelle Bédard, Pour une résolution 
de conflit simplifiée 

9 février 2010 : Pierre Lainey, Maximiser votre 
influence 

12 janvier 2010 : Michel Brunet, Que nous réserve le 
futur dans le monde juridique 

10 nov. 2009 : Guy-Michel Lanthier, Le Secret du 
leadership 

13 oct. 2009 : Marc André Morel, Destiné à réussir 

 

Inscription 

Pour vous inscrire ou pour obtenir des informations 
supplémentaires, veuillez contacter la personne 
responsable de l’activité. Pour les activités 
internationales ou les conférences téléphoniques, 
veuillez consulter directement le site de ALA 
International au www.alanet.org 

 

Comment nous joindre 

ALA Québec 
Case postale 433 
Succursale B 
Montréal (Qc) H3B 3J7 
Courriel :  information@alaquebec.org 
Site Internet : http://www.alaquebec.org 


